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Kaytettavyystestaus
Mihin pitaa kiinnittaa huomiota?

Toiminnallisuus

Kestaako jonkin toiminnon Ioytamisessa kauan? Miksi?

Kaipaako kayttaja jotain lisdominaisuuksia?

Tuleeko virheilmoituksia tai muita ongelmia?

Onko tarvittaviin painikkeisiin helppo osua? Vaatiiko erityista tahtaamista?
Onko jokin yleinen toimintaperiaate unohdettu?

(Pystyyko sovellusta kayttamaan pelkastaan nappaimistdén avulla?)

Kaytettavyys

Onko ulkoasu miellyttadva? Millainen on ensivaikutelma?
Onko sivuilla liikaa tavaraa?

Onko olennaiset asiat helppo huomata?

Jaiko jokin toiminnallisuus/ominaisuus huomaamatta?
Kayttajalta pyydetaan arvio (esim. asteikolla 1-5):
Ulkoasulle

Toimivuudelle

“Fiilikselle”

Milla todennakdisyydella suosittelisit muille?
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Testauksen eteneminen

1. Annetaan testaajalle perustiedot: Mistd on kyse? Tallennetaanko tietoja? Niiden
kaytto ja sailytys. Miten testaus toteutetaan/etenee?
2. Avataan sivusto, asetetaan kayttajaksi Kalle tai Olli (riippuu siita, onko testaaja
opiskelija vai toiminut my0s itse ohjaajana), kysytaan ensivaikutelmasta
3. Annetaan tehtavaksi selvittda, minkanimisena kayttajana testaaja nayttaa olevan
kirjautuneena jarjestelmaan?
4. “Selvita, mika tai mitka ovat nykyisen kayttajan kayttajaroolit.”
5. “Oletko kaynyt tdhan mennessa yhdellakaan tyévuorolla?”
6. “Tee itsellesi varaus FYSA220/K1, Tasapotentiaalipinnat (Equipotential surfaces),
joka on aineopintotason laboratoriotyd. Saat valita ajankohdan itse.”
7. “Halusitkin tehda tydn yhdessa toisen opiskelijan kanssa, joten kdy perumassa
varaus ja tee se sitten uudestaan teille kahdelle.”
8. “Miten toimisit, jos haluaisit tehda yhteisen varauksen Lisan kanssa?”
9. Jos on assairi, ks. seuraava lista.
10. Loysitko tarvittavat toiminnot helposti?
11. Oliko olennaisimpia tietoja/kohtia helppo huomata?
12. Sailyiké ensivaikutelma? Muuttuiko mieli?
13. Oliko jokin nakyma erityylinen kuin muut? Jos kylla, mika tyyli oli paras?
14. (Tama voidaan jattaa pois, jos aiotaan testata vain yhta tai kahta henkil6a.) Anna
arvosana (asteikolla 1 - 5, missa 1 = hirvea ja 5 = mahtava) seuraaville asioille:
o  WWW-sovelluksen yleinen ulkoasu
o  WWW-sovelluksen toimivuus
o Kayttokokemuksesi
15. Suosittelisitko sovellusta muille? (1 = kaskisin valttaa jos vain mahdollista, 5 = aivan
varmasti)

Jos on assari:

9. “Montako ohjausvuoroa sinulla (eli Kallella) on tdahan mennessa ollut?”

10. “Montako opiskelijaa oli ilmoittautunut ensimmaiselle ohjausvuorollesi?”

11. “Viimeisimmalla ohjausvuorollasi Olli Opiskelija rikkoi jotain. Merkitse tama tieto
jarjestelmaan.”



