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Tiivistelma

ViesTIM-projekti kehitti kevaan 2021 aikana Jyvaskyldn yliopiston kaytdéssa olevaan TIM-
jarjestelmaan viestintdaominaisuuksia. Projektiryhma toteutti toiminnallisuudet viestilistoille ja
TIMin sisdisille viesteille. Dokumentti kuvaa projektissa toteutetun sovelluksen paamaaria,
taustoja ja tavoitteita, sovellukseen kehitettyjen osien rakennetta ja toteutusratkaisuja,
sovelluksen tavoitteiden toteutumista seka jatkokehitysideoita.

Avainsanat: Jatkokehitys, projekti, raportti, sdhkopostilistat, TIM-jdrjestelma, TIM-viestit,
testaus, toteutusratkaisut, vaatimukset, vaatimusmaarittely, viestiarkistot, viestilistat, viestinta.

1. Johdanto

ViesTIM-projekti kehitti Jyvaskylan yliopiston informaatioteknologian tiedekunnassa kehitettyyn
TIM-jarjestelmaan viestintatoiminnallisuuksia.  Korppi-jarjestelman sahkdpostilistojen  ja
-arkistojen  hallintaa  vastaavat ominaisuudet kehitettiin  TIMiin.  S&hkd&postilistojen
toiminnallisuuksia myds yleistettiin, jotta tulevaisuudessa kayttdjille voitaisiin tarjota
mahdollisuus ohjata viestit sahkdpostin ohella muihin viestikanaviin. Lisdksi projekti kehitti TIMin
sisdista viestijarjestelmad. Lisattyjen toiminnallisuuksien myodta TIMissa voi ldhettdd, lukea ja
kuitata viesteja seka vastata niihin. Kehitetyilld toiminnallisuuksilla halutaan parantaa kurssien
nykyisen kommunikaation tasoa ja opiskelijoiden tavoitettavuutta.

Sovellusraportti esittelee kehitetyn sovelluksen taustaa ja tavoitteita sekd rakenteen ja
toteutusratkaisuja. Luvussa 2 kaydaan lapi keskeiset dokumentissa kadytetyt kasitteet. Luku 3
kuvaa sovelluksen tarpeet ja tavoitteet. Luvussa 4 kuvataan TIM-jdrjestelmdn rakenne ja
kehitettyjen toimintojen toteutusratkaisuja. Luku 5 kuvaa lyhyesti kehitettyjen toimintojen
testauskertojen lapivientid ja niiden tulokset. Luku 6 kuvaa sovellukselle asetettujen tavoitteiden
toteutumisen, puutteelliset toteutusratkaisut ja jatkokehitysideat.

Dokumentin laadinnassa on otettu mallia Tipi- ja TIMCAN-sovellusprojektien sovellusraporteista
[10] ja [11]. ViesTIM-projektin dokumenteista on hyddynnetty vaatimusmaéarittelyd [5],
testaussuunnitelmaa [2], testausraportteja [3] ja [4] seka viestilistojen ja TIM-viestien
kayttdéohjeita [6] ja [7]. Tassa raportissa viitataan myds projektissa syntyneeseen lahdekoodiin
[1] ja jatkokehityskorttiin [8]. Projektin toteutunut lapivienti kuvataan projektiraportissa [9].
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2. Kasitteet

Tassa luvussa kasitellddn olennaisimmat kohdealueeseen ja kaytettyihin tydkaluihin liittyvat
kasitteet.

2.1 Kohdealueen kasitteet

Dokumentissa kdytetadn seuraavia kohdealueeseen liittyvia kasitteita:

Kayttaja on TIM-jarjestelman loppukayttaja.

Sovellus on projektissa TIM-jarjestelmaan kehitetty toiminnallisuus viestien Iahettamista,
vastaanottamista ja arkistointia varten.

Sahkopostilista on sahkoépostilistaohjelmistoa hyddyntaen muodostettu
sahkdpostiosoitteiden lista, jota voidaan hallita TIMin kautta.

Sahkopostilistaohjelmisto on sahkopostilistatoiminnallisuuden tarjoava TIMin
ulkopuolinen palvelu.

TIM-arkisto on TIMissa sijaitseva viestilistan arkisto, joka ei kuitenkaan perinteisen
arkiston tavoin ole tdysin muuttumaton. Viestilistan tai viestin omistaja voi tarvittaessa
poistaa tai muokata TIM-arkistossa olevia viesteja.

TIM-ryhma on TIMissa luotava tai ulkopuolisesta jarjestelmasta TIMiin siirtyvéa ryhma
TIMin kayttajista, esim. tietyn kurssin opiskelijat.

TIM-viesti on viesti, joka ndkyy vastaanottajalla TIMissa.
TIMin ulkopuolinen taho on henkil6 tai sahkdpostiosoite, jolla ei ole TIM-tunnuksia.

Viesti tarkoittaa TIMin viestilistalle lahetettyd viestia ja sisaltdd sahkoépostit, TIMissa
nakyvat viestit ja ulkoisiin palveluihin ohjattavat viestit.

Viestiarkisto on arkisto, johon tietylle viestilistalle I|dhetetyt viestit tallennetaan
tarkasteltaviksi viestilistan jasenille.

Viestikanava tarkoittaa viestien I|dhettamiseen ja vastaanottamiseen kaytettavaa
sovellusta, esim. TIM, sahkdposti tai Telegram.

Viestilista on TIMissa luotava TIM-ryhmista ja mahdollisesti TIMin ulkopuolisista tahoista
koostuva lista, joille voidaan |dhettaa viesteja.

2.2 Tyokalut, tiedostomuodot ja ohjelmointikielet

Dokumentissa kdytetaan seuraavia tyokaluihin ja tiedostomuotoihin liittyvia kasitteita:

Angular on JavaScript-ohjelmistokehys selainpuolen koodin kehittdmiseen.

Docker on sovellus, jonka avulla ajetaan kayttojarjestelmatason sovelluksia virtualisoidussa
kontissa.

Kontti on Dockerilla suoritettava virtuaalinen sovellus. Docker-kontti suorittaa sovellusta
turvallisessa virtuaaliymparistéssa.

Mailman 3 on sdhkdpostilistojen hallintaan tarkoitettu ohjelmisto, jota tassa projektissa
kaytettiin toteuttamaan sahkdpostilistat.

Python on monipuolinen, tulkattava ohjelmointikieli, jolla TIMin palvelinpuolen
toimintalogiikka on pdaasiallisesti kirjoitettu.

TypeScript on JavaScriptista laajennettu tyypitystda tukeva ohjelmointikieli, joka on
suunniteltu erityisesti laajojen sovellusten kehittdmiseen.

3. Sovelluksen tarpeet ja tavoitteet

Luvussa kuvataan ViesTIM-projektissa kehitetyn sovelluksen taustalla olevia tarpeita ja sen
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tavoitteita.

3.1 Taustaa ja tarpeet

Projektin tilaaja oli Jyvaskylan vyliopiston informaatioteknologian tiedekunta. Projektissa
jatkokehitettiin tiedekunnassa kehitettya TIM-jarjestelmaa lisdamalla siihen viestintdjarjestelma,
johon kuuluvat viestilistat ja TIMin sisdiset viestit. Projektin taustalla oli kaksi keskeista tekijaa:
Korppi-jérjestelman mahdollinen poistuminen kaytdstda ja opiskelijoiden vaikea tavoitettavuus
sahkodpostitse.

Kursseilla kaytetyt sahkopostilistat ja -arkistot on tahdan mennessa luotu ja yllapidetty Korppi-
jarjestelmassa. Korppi on poistumassa kokonaan kaytdstd, mutta sahkopostilistojen
toiminnallisuus halutaan pitda kdaytossa jatkossakin. TIMissé on olemassa toiminnallisuus
ryhmille, ja kurssien ryhmatiedot on jo nyt mahdollista tuoda TIMiin Sisu-opintojarjestelmasta,
joten tukitoiminnot kurssien sahkopostilistojen luomiseksi ovat olemassa. Vaikka listojen
padasiallinen kayttékohde on talld hetkelld kurssien sahkdpostilistat, listoja on tarpeen luoda
my®&s muunlaisille ryhmille.

Toinen viestimiseen liittyvd kehityskohde on opiskelijoiden tavoitettavuus. Opiskelijat eivat
valttamatta kayta yliopiston sahkdpostia, eivatkd ole vaihtaneet omaa sahkodpostiosoitettaan
oletusosoitteeksi yliopiston viesteille. Yliopiston ulkopuolisessa sahkdpostissa kursseihin liittyvat
viestit voivat menna roskapostiin, ja jotkut opiskelijat eivdt seuraa sahkopostiaan. Kurssien
vetdjien on vaikea tietad, ovatko opiskelijat lukeneet viestit ja tietoisia niiden sisdllosta, kun
opiskelijat eivat reagoi niihin mitenkdan. Tédman ratkaisemiseksi TIMiin halutaan kehittdd oma
sisdinen viestintdjarjestelma. TIMia kaytetaan Jyvaskylan yliopistossa alustana kurssimateriaalin
jakamiseen. Jos kurssin materiaali on TIMissa, opiskelijan voisi tavoittaa parhaiten viestimalla
suoraan siella. TIMin sisdisten viestien ohella opiskelijalle voitaisiin tarjota mahdollisuus ohjata
viestit hanen kayttdmaansa kanavaan, kuten Telegramiin.

Projektin tavoitteet ovat syntyneet kursseihin liittyvista tarpeista, mutta kehitettdvista
toiminnallisuuksista pyritaan tekemaan mahdollisimman vyleiskayttdisia. Tama mahdollistaa
niiden hyddyntamisen myds muussa kuin yliopistokurssien kontekstissa.

3.2 Tavoitteet ja niiden toteutuminen

Projektin tarkeimmat tavoitteet olivat

sahkodpostilistojen toteuttaminen sahkdpostilistaohjelman avulla,

viestilistojen luominen, yllapito ja arkistointi TIMin kautta,

ulkoisten viestikanavien integrointi viestilistoihin,

mahdollisuus asettaa kayttdjana TIMin laajuiset oletusviestikanavat ja viestilistakohtaiset
viestikanavat,

TIMissa nakyvien viestien jattaminen,

e TIM-viestien kuittaus, niihin vastaaminen ja viesteihin palaaminen vastaanottajan toimesta,
e TIM-viestien kuittausten seuranta viestin jattajan toimesta.

Projektin kuluessa useampia tavoitteita jouduttiin karsimaan, silla projektin kohdealue
osoittautui hyvin laajaksi. Projektissa toteutettiin suunnitelluista viestikanavista ainoastaan
sahkopostilistat ja TIMin sisdinen viestinta. Tarkeimpia karsittuja ominaisuuksia olivat ulkoiset
viestikanavat, kayttdjan ja \viestilistan oletusviestikanavat sekda TIM-viestin lahettdjan
mahdollisuus kuitata TIM-viesti vastaanottajan puolesta. Nama sovittiin tilaajan kanssa
jatkokehitykseen.

4. Sovelluksen rakenne ja toiminta

Luvussa kuvataan sovelluksen kokonaisrakennetta ja yleisella tasolla sovellukseen kehitettyjen
toimintojen toimintaa. Yksityiskohtaisia toteutusratkaisuja voi tarkastella sovelluksen
lahdekoodista [1].
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4.1 TIM-jarjestelman rakenne

TIM-jarjestelman rakenne on esitetty kuvassa 1. TIM-jadrjestelma hyédyntda konttiteknologiaa,
jossa Docker-kontit ovat yhteydessa toisiinsa ja jokainen kontti suorittaa omaa tehtdvaansa
erossa muusta jarjestelmasta. Sahkopostipalvelin ja siella sahkdpostilistoja hoitava Mailman 3
lisattiin  TIMin yhteyteen tdssd projektissa. Selainpuolen koodi on TIMissa Kkirjoitettu
TypeScriptilla ja Angularilla, palvelinpuolen koodi Pythonilla.
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Kuva 1. TIM-jarjestelman rakenne.

4.2 Viestilistat

Projektissa  kehitetty TIMin viestilistatoiminnallisuus perustuu vahvasti Mailman 3
-sahkdpostilistaohjelmiston tarjoamaan sahkdpostilistatoiminnallisuuteen. Mahdollisuus liittda
viestilistoille muitakin viestikanavia sovittiin jatkokehitykseen.

TIMissa viestilistan voi luoda henkild, jolla on oikeus luoda ryhmia. Viestilista luodaan vasemman
ylakulman rataskuvakkeen kautta avautuvan navigaatiolistan komennolla Create a new message
list. Kuvan 2 dialogi avautuu ensimmaiseksi viestilistaa luotaessa. Dialogi tarkistaa, etta
kayttajan listalle antama nimi on hyvaksyttdva ja listaa tallentaessaan tallentaa myds kayttdjan
valitseman arkistointitason. Viestilistojen viestiarkistot toteutettiin TIMiin ns. TIM-arkistoina.

Message list creation - X
List name: testilistad @ tim.jyu.fi v

List archive policy:

O Public.

(O TIM users.

@® Members only.
O Owners only

O No archiving.
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Kuva 2. Viestilistan luomisdialogi.

Laajemmin viestilistan asetuksia padasee muokkaamaan dialogi-ikkunan jalkeen (katso kuva 3).
Monet asetuksista Mailman 3 vaatii sahkopostilistan perustamiseen.

Message list management
testilista9

Send message to list

Options

Subject prefix:
Email address:

Short description:

[testilistad]

testilistad@tim.jyu.fi

Lista viestilistan toiminnan esittelya varten.

Lista on tarkoitettu TIMin viestilistatoiminnallisuuteen tutustuville. Listalle voi
lahett&a viesteja testitarkoituksessa.

Long description:
(Info)

Archive policy:
Members only.
Notify owners on list changes (e.g. user subscribes).
TIM users can freely join this list.

Default send right for new members.
Default delivery right for new members.

Members can unsubscribe from the list on their own.

[JNon members can send messages to list.

No HTML messages allowed on the list.

Allow attachments on the list.

[ Direct answers to message list.

Members
Instructions:

Add new members by setting each member on their own separate lines. The members are only
added after you click the "Add new members" button.

Add individual TIM users by writing their username.

Add a group by writing its name. You need to be the owner of the group for the adding to
succeed.

Add an external member (someone who is not a TIM user) by writing their email address
(mandatory) and name (optional) either in the form john.doe@domain.fi John Doe or
Jane Doe <jane.doe@domain.fi>

Send right means that a member's message should not be caught up in a moderation process.
Delivery right means that the member receives messages sent to the list. For a group, the
send and delivery right affect all the members of a group.

Add members

testuser3

New member's send right.
New member's delivery right.

Add new members

Current members
Name Username Email Send right Delivery right Membership ended Removed
user 1 Test testuserl testl@example.com (]

user 2 Test testuser2

Save members

test2@example.com ()

List deletion
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Viestilistoille voi lisata joko yksittaisia jasenia tai kokonaisia TIM-ryhmia kerralla. Myds yksittaiset
TIM-kayttajat ovat omia TIM-ryhmiaan, joten koodin tasolla yksiléité ja ryhmia kasitellaan
samoin.

Kaikkia sahképostilistojen asetuksia ei ole toteutettu TIMin puolella, vaan sivun alalaidassa
linkin kautta niita padsee muokkaamaan Mailmanin kayttdliittymaan.
oletettiin, etta TIMiin tuodut asetukset riittavat paasaantdisesti tavalliselle kayttajalle.

olevan

Delete List

Links

List's archive.

https://tim.jyu.fi/view/kurssit/tie/proj/2021/viestim/dokumentit/sovellust...

Advanced email list settings (takes to Mailman).

Kuva 3. Viestilistan asetuskayttéliittyma.

4.3 TIMin ja Mailmanin yhteistyo

Viestilistaa luotaessa sille luodaan aina sitd vastaava, saman niminen sahkopostilista. Kuva 4

esittaa nama tapahtumat sekvenssikaaviona.

Kun kayttdja muokkaa viestilistan asetuksia TIMissa, TIM tarkistaa, mitka asetuksista liittyvat
sahkopostilistoihin. Naista muuttuneista asetuksista lahetetdan tieto Mailmanille, joka tallentaa

Kayttaja
T
|

TIM

Mailman

|  Luoviestilista _ |

asetukset sahkopostilistalle.

Kayttaja

l: Viestilistan luominen

Luo sahkopostilista

|
|
I
|
|
I
I
I

Lista luotu, OK

Lista luotu, OK |

__y_ __

B

Kuva 4. Viestilistan luominen

TIM

Muokkaa viestilistan asetuksia

I
|
|
[
|
|
I
I

7 of 13

-y _

Asetusten tallennus

<

Sahkopostilistan luominen

Mailman

|
|
|
|
|
|
|
1
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| Koskevatko muutokset Mailmania?

limoitukset Mailmania koskevista muutoksista

. A

: Asetusten tallennus

Muutokset tallennettu, OK

|
Muutokset taIIenne_m_J, OK 1

A
4

Kuva 5. Viestilistan asetusten muokkaus

Yhteys Mailmanin ja TIMin valilla toimii my®&s toisin pain. Kun sdhkdépostilistalle I[dhetetaan viesti,
Mailman lahettaa siita tiedon TIMiin. TIM luo viestista dokumentin viestilistan arkistoon.

Kayttaja TIM Mailman
| |
I I
Sahkopostin lahetys viestilistalle >]I

Sahkopostin tallennus arkistoon

pa—

|

|

|

| |
: L Tieto uudesta sahkopostista
| |
| |
|

|

|

|

1

Kuva 6. Sahkopostin ldhetys viestilistalle

Lisda tietoa viestilistojen kaytosta 16ytyy viestilistojen kayttdohjeesta [6].

4.4 TIM-viestit

TIM-viestien ldhettamisen kehityksessa hyddynnettiin TIMissa jo valmiiksi ollutta tableForm-
elementtid, jolla on voinut [dhettaa sahkdpostia TIM-ryhman jasenille. Samaan kayttéliittymaan
lisattiin nyt myds TIM-viestin ldhettdminen (kuva 7). TableForm-elementin alkuperdinen
toiminnallisuus on kuvattu sen kdyttéohjeessa [12].

1 [J Henkilon nimi demol

1 admin admin

Raportti  Sulje taulukko  Kayttdjalista  Laheta sahkopostia valituille

Recipients: x

admin@example.com
testl@example.com
test2@example.com

Subject: ‘Tarkeéé tietoa tentista ‘

Message content:

[Muistattehan. etts tentti on huamenna kln 10.00! |
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= Hide message options

Archive message
Mark message as important (currently only applies to TIM messages)

Send as (choose at least one of the two)
email
® Use TIM to send
Use your default email client (recipients will see each others' addresses)

® Recipient only replies to sender (sees message as private)
Recipient replies all by default (sees message as a group message)

TIM message

Pages to send TIM message to: (enter URL addresses)
(URLs will be automatically shortened)
users/admin-admin/testidokumentti

Recipient sees TIM message as private
TIM message can be replied to
TIM message can be marked as read
TIM message will be removed on: 04.07.2021 09:53:58

Kuva 7. TIM-viestin lahetyksen kayttoliittyma.

TIM-viesti tallennetaan l|dhetettdessd TIMiin vastaavana dokumenttina kuin TIM-sivut ja
kappaleet. TIM-viestia lahetettaessa tarkistetaan, etta viestin ldhettajalla on muokkausoikeus
siihen dokumenttiin, johon hdn haluaa viestin jattaa. Viestista tallennetaan tietokantaan tieto

e voiko viestiin vastata

e voiko sen kuitata luetuksi

e viestin tarkeys

e onko viesti vastaus toiseen viestiin

e sekd mahdollinen vanhenemisajankohta.

Yksittaisesta viestin ilmentymasta taas tallennetaan vastaanottaja ja dokumentti, jossa viesti
naytetaan. Erilliseen lukukuittaustauluun tallennetaan Ilukukuittauksen ajankohta seka sen
henkilén tunnus, joka kuittasi viestin luetuksi. Kuittauksen voi jatkossa tehda viestin
vastaanottajan liséksi myds viestin lahettaja.

Kun uusi TIM-sivu avataan, tarkistetaan aina, onko sivulla kirjautuneena olevalle kayttajalle
naytettavia viesteja, jonka jalkeen haetaan ja ndytetdan ne. Kaikki TIM-viestit tallennetaan
/messages/tim-messages -kansioon, jossa kukin kayttdjéa ndkee itse I|dhettdmansa ja

vastaanottamansa viestit.

Lisaa tietoa TIM-viestien kaytosta 16ytyy TIM-viestien kayttéohjeesta [7].

5. Suoritettujen testausten yhteenveto

Automaattitesteja kirjoitettiin projektissa vain muutama, ja niitéa kannattaa jatkokehityksessa
lisdtd. Projektin puitteissa tavoitteena kuitenkin lahinna oli, etta ryhmdn jdsenet saavat
kokemusta automaattitestien kirjoittamisesta.
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Jarjestelmatestausta suoritettiin  kaksi testauskertaa. Testaussuunnitelma [2] sisdltaa
testitapaukset seka testauskerran suorituksen ja raportoinnin ohjeet. Testauskertojen raportit [3]
ja [4] sisaltavat suoritettujen testauskertojen havainnot ja yhteenvedot.

Ensimmaiselld testauskerralla suoritettiin 45 testitapausta ja jatettiin suorittamatta viisi.
Suorittamatta jattaminen johtui siita, ettd aiemmissa testitapauksissa ilmenneiden virheiden
vuoksi testitapausten olettama lahtétilanne ei ollut oikea. Testitapauksista 13:ssa esiintyi virhe ja
viidesta kirjattiin varoitus. Virheita esiintyi seka viestilistojen ja niiden arkistojen etta TIM-
viestien tiedoissa tai toiminnoissa. Osa TIM-viestien testitapausten virheista johtui siita, etta
niihin oli kirjattu virheellinen oletettu lopputulos, minkd vuoksi vain osa havaituista virheista oli
aitoja virheita.

Toisella testauskerralla suoritettiin 49 testitapausta ja jatettiin testaamatta yksi. Testaamatta
jattaminen johtui edelleen toisesta, epdonnistuneesta testitapauksesta. Ensimmaisen
testauskerran jalkeen havaittuja ongelmia oli korjattu ja virheellisia testitapauksia muokattu,
minka ansiosta virheitda ja huomioita kirjattiin selvasti ensimmaista testauskertaa vahemman.
Virheita |6ytyi nelja ja huomioita kirjattiin viisi. Virheet liittyivat liitetiedostojen |dhettdmiseen
viestilistalle sekd TIM-viesteihin. Kaikki huomiot kirjattiin TIM-viestien testitapauksiin. Osittain
huomiot johtuivat siita, ettéd TIM-viestien toiminnallisuuksia oli edelleen kehitetty, eika niitd ollut
otettu huomioon testitapauksissa. Testitapauksissa kuitenkin Iéydettiin oikeita virheita, mika oli
arvokasta sovelluksen laadunvalvonnan kannalta.

6. Tavoitteiden toteutuminen

Luvussa kasitelldadn vyleiselld tasolla sovellukselle asetettujen tavoitteiden ja vaatimusten
toteutumista. Lisaksi pohditaan puutteellisia toteutusratkaisuja ja jatkokehitysideoita.
Vaatimuksia ei kayda vyksityiskohtaisesti lapi, silla niita seka niiden tiloja ja prioriteetteja
kuvataan vaatimusmaarittelydokumentissa [5].

Projektissa kehitetyt ominaisuudet tayttavat sovellukselle asetetut tavoitteet luvussa 3.2 kuvatun
mukaisesti. Luvussa 6.3 kasitelldan heikkoja toteutusratkaisuja ja Iluvuissa 6.4-6.5
jatkokehitysideoita.

6.1 Vaatimusten toteutuminen

Vaatimuksia kirjattiin yhteensa 110 kappaletta, ja niiden tilat projektin paattyessa esitelladn
taulukossa 1. Sovelluksen kohdealue oli laaja ja projektin pituus rajallinen, mistd johtuen useita
vaatimuksia kirjattiin ideoiksi ja projektin loppupuolella sovittiin merkittdvéa osa vaatimuksia
projektin ulkopuolelle. Yhtaan vaatimusta ei kirjattu hyvédksytty-tilaan, vaan toiminnallisuuksien
lopullinen hyvaksynta jaa tilaajan edustajille. Toteutetuissa ja testatuissa vaatimuksissa on
noudatettu niiden prioriteetteja ts. valttdmdattéomiad vaatimuksia seka toteutettiin ettd testattiin
eniten. Kaikkia vaatimuksia ei pystytty testaamaan ajan puutteen vuoksi. Lisdksi osaa
vaatimuksista ei ollut niiden luonteen vuoksi mielekastd tai mahdollista testata, mutta ne
voidaan silti todeta toteutetuiksi.

Taulukko 1. Vaatimusten toteutuminen

Prioriteetti / Tila Hyvdk- Testattu Toteu- Kesken Toteutta- Jatko- Ei projekt'l’ssa Yhteer
sytty tettu matta kehitykseen

Valttamaton 18 6 5 29
Tarkea 7 9 4 16 36
Mahdollinen 2 3 2 27 34
Idea 1 9 10
Hylatty 1 1
Yhteensa o 28 18 0 1 6 57 110

10 0f 13 30/06/2021, 12.47



Sovellusraportti - TIM

11 of 13

https://tim.jyu.fi/view/kurssit/tie/proj/2021/viestim/dokumentit/sovellust...

6.2 Alkuperadisten vaatimusten muutokset ja tarkentuminen
projektin aikana

Vaatimukset tarkentuivat paljon projektin aikana ja niihin tehtiin muutoksia matkan varrella.
Alussa tilaajan toiveet olivat viela osittain jdsentymattdomia, ja useamman vaatimusten
iterointikierroksen kautta ne tasmentyivat ja lisaantyivat. TIMissa ei ennestaan ollut kaytanndssa
mitaan viestintamahdollisuutta, ja nyt viestintdan liittyvia ideoita palloteltiin runsaasti.
Vaatimuksia Kkirjattiin enemman kuin oli edes aluksi tarkoitus projektin aikana toteuttaa.
Prioriteetille Idea kirjattiin ne vaatimukset, joita ei ollut tarkoitus toteuttaa ViesTIM-projektissa.
Vaikka niita ei ollut nyt tarkoitus toteuttaa, ne kuitenkin haluttiin kirjata ylos jatkokehitysta
varten.

Projektin kuluessa huomattiin esimerkiksi mahdollinen ongelma tilanteessa, jossa sovelluksen
kayttajien on mahdollista tallentaa omat oletusviestikanavansa. Talléin voi tulla esiin tilanne,
jossa viestilistan jasenelld ei ole kaytdssaan yhtaan sellaista viestikanavaa, jotka viestilistan
omistaja on viestilistalle maarittanyt. Vaatimuksia tarkennettiin siten, ettd viestilistan jasenten
viestikanavat tulee tarkistaa. Jos jasenelld ei ole kdytéssaan yhtaan viestilistalla sallittua
viestikanavaa, hdnen oletusviestikanavaansa tulee ldhettdaa tdsta ilmoitus. Viestissa tulee olla
ohjeet siita, kuinka viestilistan jasenen tulee toimia saadakseen jatkossa viesteja viestilistalta.

Sahkoposti halutaan lahettaa myods viestilistalle lisattavalle TIMin ulkopuoliselle kayttajalle.
Sahkopostissa olevan linkin kautta hdnen on vahvistettava liittymisensa viestilistalle. Nain
ehkaistdan sellaisten ihmisten liittamista viestilistoille, jotka eivat itse ole niille halunneet.

Tilaajan toiveet siita, milloin vastaanotettu TIM-viesti poistuu nakyvistd, muuttuivat projektin
kuluessa. Ensin viestin haluttiin poistuvan sekd Ilukukuittauksen etta vastauksen jalkeen.
Lopullinen toive ja toteutettu toiminnallisuus kuitenkin oli se, ettei vastaus vield poista viestia
nakyvista.

6.3 Puutteelliset toteutusratkaisut

Sovelluksen toteutukseen jai joitakin puutteellisia toteutusratkaisuja, jotka johtuivat lahinna ajan
rajallisuudesta. Ne on kirjattu ylés jatkokehityskohteiksi GitLabin jatkokehityskorttiin [8]. Tassa
luvussa kuvataan tiivistetysti olennaisimmat puutteelliset toteutusratkaisut.

Yksittaisten TIMista lahetettyjen viestien arkistoiminen [ahettajan henkilokohtaiseen arkistoon jai
projektin aikana kesken. Viestit tallentuvat yleiseen viestihakemistoon, mutta vaatii
jatkokehitysta tallentaa viestit lahettdjan valitsemaan arkistoon. Kesken jai my0s vaatimus siita,
ettd TIMin tulee arkistoida kukin viesti vain kerran. Talld hetkella viestilistalle TIMista lahetetty
viesti tallentuu heti TIMiin, ja tieto viestista kulkee Mailmanin kautta takaisin TIMiin, jolloin viesti
arkistoidaan uudestaan.

TIM-viestin ldhetykseen liittyy joitakin puolivalmiita toteutuksia. Kayttéliittymassa on laitettu
harmaaksi ne ominaisuudet, joita ei vield ole kokonaan toteutettu. Esimerkiksi TIM-viestin
merkitseminen tarkedksi tallentuu kylla tietokantaan, mutta viestin nadyttdmisessa tata
toiminnallisuutta ei ole viela toteutettu.

Toiminnallisuustestauksessa huomattiin ongelmia TIM-viestin lahetykseen liittyvdssa URL-
osoitteiden tarkistuksessa. Ensimmaisen testauskerran aikaan tekstilaatikkoon sydtetyt URL-
osoitteet tarkistettiin onChange -tapahtumankasittelijalla eli silloin, kun kursori siirtyy
tekstilaatikosta pois. Talldin oli mahdollista klikata lomakkeen lahettavaa Send-painiketta ennen
kuin osoitteet oli tarkistettu. Ensimmaisen testauskerran jalkeen tarkistus muutettiin
tapahtuvaksi onInput, eli aina kun tekstilaatikon sisaltéa muokataan. Téma sai aikaan toisella
testauskerralla havaitun virheen, ettd tekstilaatikkoon pystyy syéttdmaan vain yhden rivin
tekstia. Ajanpuutteen vuoksi taman ongelman korjaaminen sovittiin jatkokehitykseen.

6.4 Jatkokehitykseen sovitut ominaisuudet

Tarkeimpia karsittuja ominaisuuksia olivat ulkoiset viestikanavat, kayttdajan ja viestilistan
oletusviestikanavat seka TIM-viestin ldhettdjan mahdollisuus kuitata TIM-viesti vastaanottajan
puolesta. Akuuteimpia jatkokehityksessa korjattavia tai tdydennettdvid ominaisuuksia ovat
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vaatimusmaarittelydokumenttiin  [5] Jatkokehitykseen-tilalla merkityt vaatimukset seka
edellisessd kappaleessa mainittu URL-tarkistuksessa esiintyvan vian korjaus. Kattavasti
jatkokehityskohteet on listattu TIMin GitLab-projektin kortissa [8]. Korttiin on myds keratty
ldhdekoodiin jatetyt TODO-merkinnat.

6.5 Toteutusratkaisujen muuttuminen projektin kuluessa

TIM-ryhmien lisddminen viestilistalle toteutettiin aluksi siten, etta TIM-ryhman jokainen jdsen
lisattiin viestilistalle erikseen. Sittemmin toteutusta kuitenkin muutettiin tilaajan toiveesta siten,
etta viestilistalle lisatéan pelkka TIM-ryhma ja yksittaiset henkildt ilmoitetaan sahképostilistaa
hoitavaan Mailmaniin. Talléin viestilistan omistaja pystyy helposti ndkemaan, mitka TIM-ryhmat
han on sille lisannyt.

7. Yhteenveto

ViesTIM-projekti kehitti Jyvaskylan vyliopiston informaatioteknologian tiedekunnalle TIM-
oppimisymparistdon viestintatoiminnallisuuksia. Projektissa TIMiin lisattiin mahdollisuus luoda ja
hallita viestilistoja ja niiden arkistoja seka ldhettda viestejéa TIMin sisalld toisille TIM-kayttajille.
Kehitetyt  ominaisuudet parantavat opiskelijoiden  tavoitettavuutta ja  varmistavat
sahkopostilistojen kdytdn tulevaisuudessa, kun Korppi-jarjestelmd jossakin vaiheessa poistuu
kaytosta.

Monia tilaajan toivomia ominaisuuksia jouduttiin sopimaan projektin jalkeiseen jatkokehitykseen,
silld kohdealue oli laaja, vyksityiskohtia runsaasti ja tiukat tietosuojavaatimukset asettivat
rajoitteita toteutukselle. Projekti kuitenkin onnistui toteuttamaan kriittisimmat vaatimukset eli
sahkopostilistat ja TIM-viestinnan perustoiminnallisuuden. Toiminnallisuustestauksessa l6ydettiin
joitakin olennaisia ongelmia, ja ne paadosin ehdittiin projektin puitteissa korjata. TIMin
viestintdominaisuuksien kehittdminen jatkuu heti projektin paatyttya jatkokehityksessa, joten
toteuttamattomia ominaisuuksia saataneen jo pian mukaan sovellukseen.
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