Coma-projekti
Kaytettavyyspaivaraportti 15.4.2004

Sovellusprojektien yhteinen kaytettavyyspaiva.

Aika: Torstai 15.4 klo 8.30-16.00.
Paikka: Ag Delta, projektitilat ja Ag C231.1

Lasna :
» Coma-projektiryhméa
= Hanna Alm
= Kari Arkko
= Pentti Nakari
= Lassi Paavolainen
e Ohjaajat
= Markus Inkeroinen
= Lari Kannisto
= Jukka-Pekka Santanen
* Muut osallistujat
= Anne Pirinen
Kuikka-projektiryhma
Kyyhky-projektiryhma
Liitutaulu-projektiryhnmé
Neuron-projektiryhméa
Optilift-projektirynméa
Stob-projektiryhméa
Xetor-projektiryhmé

1. Luento

Aamupéivan luennolla Anne Pirinen kasitteli kaytettavyytta. Luennolla kaytiin
lyhyesti lapi kaytettdvyyden maarittely, arkielaméan kaytettavyysongelmat,
kaytettavyyden merkitys, kayttajakeskeisyys ja kayttajakeskeinen suunnittelu,
tuotteen kaytettavyyssuunnittelu, WWW-kaytettavyys ja kaytettavyyden
arviointi. Lopuksi viela projektirynmét saivat ryhmatydaiheen ja ohjeet tyon
suorittamiselle.

2. Ryhmatyo

Projektiryhmét siirtyivat omiin projektity6tiloihinsa suorittamaan annettuja
ryhmatoita.

Coma-projektirynmé tutustui Saunalahden WWW-sivujen kaytettavyyteen (
www.saunalahti.fi). Kari Arkko toimi koekayttdjana ja muut projektiryhman
jasenet tarkkailivat hanta.
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3. Ryhmatdiden esittely

Jokainen projektiryhma esitteli vuorollaan oman ryhmatydnsa kohteen, siihen
liittyneet tehtavat ja omat kommenttinsa.

Coma-projektin ryhmatydhon liittyvat kysymykset ja vastaukset alla:

1. Tutustu saunalahden GSM-liittymien hinnoitteluun. Mika olisi sinulle
sopivin? Loydettydsi sinulle sopivan liittymén, palaa Saunalahden
paasivulle.

- Hinnasto loytyi helposti, mutta vain pdf:na.
- Hinnastossa selkeésti eri liittymien hinnat vartailtavana,
mutta paljon pienta fonttia joukossa.

2. Selvita, paljonko maksaa ulkomaanpuhelu minuutilta Australiaan
kaytettdessa Saunalahden ulkomaansuuntaa?
- Loytyi helposti, etusivulla selkeéa linkki
ulkomaanpuheluihin.

3. Selvita, mité tarkoittaa Kulkulupa Internetissa Tuntemattomana KiT™?
- Loytyi helposti internet linkin takaa.
- Pitdd olla jo yhteys ettda saa taman maan mainion
yhteyden?

4. Haluat ottaa yhteytta asiakaspalveluun. Selvita, kuinka voit sen tehda.
- Linkki loytyi suoraan etusivulta, kaikki yhteysmuodot
puhelin, sahkoposti ja faksi.

Seuraavia asioita mietittiin ryhmassa :

Mihin kohtiin etusivussa huomio ensimmaiseksi kiinnittyy?
- Riippuu ylapalkin kuvasta, joihinkin kuviin huomio
Kiinnittyy heti.

Millainen vaikutelma sivustosta tulee?
- Yhtendainen.

Mitk&a kohdat sivustosta on toteutettu hyvin?
- Kiintea leveys.
- Jaottelu sivuilla selva, valiotsikoita sopivasti.
- Tekstia sivulla sopivasti, sivua ei tarvitse skrollailla.
- Linkit selvasti ylh&alla ja vasemmalla, seka tekstissa
olevat linkit erottuvat selvasti.
- Lynx:ll& toimii kohtalaisesti.

Jyvaskylan yliopisto
Tietotekniikan laitos



Coma-projekti
Kaytettavyyspaivaraportti 15.4.2004

Millaisia kaytettavyysongelmia sivustolla esiintyy?
- |E:lla ei saa sdadettya fonttikokoa.
- Linux:lla fontit eivat samanlaisia.
- Muutamasta linkista etusivulta jippiin sivuille, niitd ei oltu
selvasti eroteltu.

Miten parantaisitte sivustoa?
- Ylla mainitut puutteet.
- Sivupalkin varikontrasti.
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